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Factor de doble autenticacion (2fa)

Pasos a seguir para instalar el factor de doble autenticacioén,

necesario para acceder a las aplicaciones de educacyl.

(siga los pasos en orden numeérico)
*IMPORTANTE:

e Es necesario tener a mano la cuenta de correo y contrasena con la que se ha accedido a

educacyl/teams anteriormente.

. Es necesario contar con dos dispositivos, uno de los cuales debe ser un ordenador.

EN EL ORDENADOR

En un buscador ir a la pagina de Educacyl:
poner usuario y contrasena de portal de
educacion (mismas que tienen para
acceder a TEAMS)
1.LACCESO
PRIVADO
2. ACCESO A MI

ZONA PRIVADA

Acceder al correo electrénicoy siga
instrucciones del paso 2 o 3 seguUn sea su

Caso:
Con este mensaje:

Garantizar la seguridad de la cuenta

Se necesita mas informacion

Su organizacion necesita més informacion para
garantizar la seguridad de la cuenta,
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Usar otra cuenta

[ Souco: |
. pulse en “siguiente” pulse en “siguiente” y.omita

el paso 3

Si_en el paso 2 le dejé acceder al correo con normalidad,

deberd ir al circulo que aparece en la parte superior derecha con

su foto o iniciales y seguir estos pasos:

Informacion de

2 seguridad q_ B
o )

Agregar un método

Garantizar la seguridad de la cuenta

Microsoft Authenticator

pulse en “siguiente”
Aunque se indica que se seleccione la
opcidén “Otros” se debe utilizar la opcidn 4
“Cuenta profesional o educativa”.

Microsoft Authenticator

Digitalizacion del c6digo QR
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Dejar esto en pausa e ir al
paso 6 en moévil/tablet 5

Microsoft Authenticator

del codigo QR
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= - ]
pulse en “siguiente”

Si todo ha ido bien, su cuenta habra 11
sido vinculada a authenticator

EN MOVIL/TABLET

Descargar la app:
Microsoft Authenticator

6

Al abrir la aplicacién aparecera

= Authenticator QC+ D

Educacyl
E—Cduca jcyl.es

clicar en el signo + que aparece
arriba
(olvidarse de los usuarios de educa que

aparecen al abrir por primera vez la
aplicacion)

< Agregar cuenta

¢QUE TIPO DE CUENTA QUIERE AGREGAR?

[ | | 4
Cuenta personal

| P 4

=’— Guenta profesional o educativa

Otra (Google, Facebook, etc)

elegir la opcién:
Cuenta profesional o educativa
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Agregar una cuenta profesional o
educativa

E% Escanear un codigo QF ?

|§| Iniciar sesion

elegir la opcioén:
escanear un cédigo gr
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Leer el gr que aparecioé en
el ordenador en el paso N°5
y pasar al paso N°11 en el
ordenador
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Acceder a TEAMS (u otra aplicacién de
educacyl. Si le pide cuenta de correo y
contraseia, introduzca sus datos).
Después:

Le pedird un cddigo de 6 digitos:
1.Deberd abrir de nuevo la aplicacién de
Authenticator y anotar el cédigo
cuando cambie (cambia cada 30
segundos)
2.Tiene 30 segundos para volver a teams
1 2 y afiadir dicho cédigo.
\ Y
Su proceso ha sido completado.
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Una vez que algun miembro de la familia ya se ha descargado la aplicacién authenticator en un dispositivo, en
los siguientes dispositivos donde deseen acceder a educacyl y sus aplicaciones, unicamente deberéan hacer
este proceso desde el paso nimero 12. (intfroduciendo el cédigo numérico que aparece en la aplicacién

Authenticator que se instalé en el primer dispositivo)

Debera repetir este proceso para cada uno de los alumnos/as a los que desee abrir la aplicacién.




